ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE GUAPORE
GABINETE DO PREFEITO

EDITAL DE LICITACAO
PROCESSO N° 1210/2019

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019

CONTRATACAO DE EMPRESA  ESPECIALIZADA EM
INFORMATICA PARA PRESTACAO DE SERVICO PARA
LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO
ELETRONICA DE  COMUNICACAO, ATENDIMENTO E
GERENCIAMENTO DE ATIVIDADES, ENGLOBANDO OS SERVICOS
DE INSTALACAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE
TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA QUE
GARANTAM A FUNCIONALIDADE DO SISTEMA, PARA OS ORGAOS
DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE GUAPORE/RS.

O MUNICIPIO DE GUAPORE/RS, Pessoa Juridica de Direito Publico interno,
estabelecida na Av. Silvio Sanson, 1135, na cidade de Guaporé — RS, nos termos da Lei 10.520 de
17 de julho de 2002 e Decretos Municipais n° 3439/2003 de 01.08.2003, 4314/2009 de
31.12.2009, 4761/2012 de 06.02.2012, 5616/2017 de 20.01.2017 e 5699/2017 de 06.07.2017, com
aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n.°. 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteracGes e da
Lei Federal n° 12.846/2013, torna publico o presente Edital aos que virem ou dele tomarem
conhecimento que se encontra aberta a Licitacdo na modalidade de PREGAO PRESENCIAL n°
261/2019, do tipo Menor Prego — Unitério, conforme descri¢do abaixo relacionada, recebendo-se
as propostas e a documentacdo no Setor de Licitacdes da Prefeitura Municipal até o inicio da
sessao publica.

A sessdo publica sera realizada no mesmo local, no dia 17 de outubro de 2019, com
inicio as 14 horas, horéario de Brasilia -DF.

ORIGEM: Solicitacdo de Materiais/Servigos n° 2589 de 2019.
SOLICITANTE: Secretaria Municipal da Administracao.

1. OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Edital a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
INFORMATICA PARA PRESTACAO DE SERVICO PARA LICENCIAMENTO DE USO
DE SOFTWARE DE GESTAO ELETRONICA DE COMUNICACAO, ATENDIMENTO E
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GERENCIAMENTO DE ATIVIDADES, ENGLOBANDO O0OS SERVICOS DE
INSTALACAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO,
MANUTENCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA QUE GARANTAM A
FUNCIONALIDADE DO SISTEMA, PARA 0OS ORGAOS DA ADMINISTRACAO
PUBLICA DO MUNICIPIO DE GUAPORE/RS, conforme segue:

Item Quant. un. Descri¢do dos Produtos e/ou Servigos
Licenciamento mensal de uso de software, com 0s seguintes

01 125 UN | médulos: memorando, circular, ouvidoria digital, protocolo
eletronico, pedido - lei de acesso a informacao, oficio eletronico.

1.2. O descritivo detalhado do presente objeto encontra-se no Anexo VI1II deste Edital.

2. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

2.1. Na data e hora fixadas neste Edital, os licitantes interessados deverdo comparecer e entregar
junto ao Setor de Licitagdes os 02 (dois) envelopes referentes a PROPOSTA E
DOCUMENTACAO HABILITATORIA, contendo na sua parte externa frontal, a seguinte
inscricéo:

AO MUNICIPIO DE GUAPORE/RS

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019
ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA FINANCEIRA
PROPONENTE: (Nome completo da Empresa)
CONTATO: (telefone e e-mail da empresa)

AO MUNICIPIO DE GUAPORE/RS

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019
ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTACAO
PROPONENTE: (Nome Completo da Empresa)

2.2. Nao serdo autenticados documentos no setor de licitacbes no dia do pregéo.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar do certame as Empresas que possuam o conjunto completo dos produtos e
servigos objeto desta licitagdo, observando as caracteristicas e solicitagbes minimas obrigatdrias
constantes no Projeto Basico — Anexo VIII deste Edital.
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4. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1. A documentacdo referente ao credenciamento devera ser apresentada juntamente com a
Declaracdo de Habilitagdo (Anexo V) e a declaracao solicitada no item 3.3 (para as empresas que
se enquadram no referido item), e entregue em maos para o Pregoeiro, fora dos envelopes.

4.2. O credenciamento seré realizado no inicio da sessé@o publica, conforme segue:

a) Termo de Credenciamento (conforme modelo no Anexo 11 deste edital) outorgado pelos
representantes legais do licitante, comprovando a existéncia dos necessarios poderes para
formulacdo de propostas e para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame, com
assinatura reconhecida em cartorio, acompanhada de documento de identidade, juntamente com
cdpia do contrato social ou estatuto social registrado, autenticado, ou sua publicacdo em 6rgao da
imprensa oficial, a fim de comprovar se 0 outorgante possui poderes para tal; ou

b) Instrumento publico ou particular de procuracdo, com a firma do outorgante
reconhecida em cartdrio, devendo constar 0 nome da empresa outorgante e também o nome do
outorgado, constando ainda a indicagcdo de amplos poderes para dar lance(s) em licitagdo publica,
juntamente com cépia do contrato social ou estatuto social registrado, autenticado, ou sua
publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, a fim de comprovar se o outorgante possui poderes para
tal; ou

c¢) No caso de Sécio ou Diretor da empresa licitante devera anexar copia do contrato social
ou estatuto social registrado, autenticado, ou sua publicacdo em érgdo da imprensa oficial, para
comprovacgdo que tem poderes para tomar e assinar decisdes para a empresa.

4.3. A empresa de pequeno porte e microempresa que pretender se utilizar dos beneficios
previstos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteracOes, e que tenha
auferido, no ano calendario anterior, receita bruta até o limite de R$ 360.000,00 (microempresas)
e superior a R$ 360.000,00 até R$ 4.800.000,00 (Empresas de Pequeno Porte), bem como para as
cooperativas que tenham auferido no ano calendario anterior, receita bruta até o limite de R$
4.800.000,00 (conforme disposto no artigo 34 da Lei n® 11.488/2007 e 3° da Lei Complementar n°
123/2006), deverdo comprovar o0 seu enquadramento em tal situacdo juridica, juntando
CERTIDAO SIMPLIFICADA OU ESPECIFICA EMITIDA PELA JUNTA COMERCIAL
REFERENTE AO ANO VIGENTE ou DECLARACAO DE QUE SE ENQUADRA COMO
MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU COOPERATIVA (ANEXO
V1) referente ao ano vigente, assinada por contador ou técnico contabil responsavel pela
empresa. Além da assinatura do contador, o documento devera conter a assinatura do sécio
administrador da empresa, ndo precisando esta ser reconhecida em cartorio, pois podera ser
conferida com o Contrato Social que é apresentado no mesmo ato.

4.4. O Pregoeiro podera, no curso da sessdo publica de pregdo, consultar o Cadastro da licitante
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para comprovar os poderes do Credenciamento e/ou Procuragdo caso necessario.

4.5. Para exercer o direito de ofertar lances e/ou manifestar intencdo de recorrer, € obrigatoria a
presenca da licitante ou de seu representante legal em todas as sessGes publicas referentes ao
certame.

4.6. O uso de telefone celular durante a sessao de lances s6 podera ser usado com a permissdo do
Pregoeiro.

5. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

5.1. No dia, hora e local mencionados no predAmbulo deste Edital, na presenca das licitantes e
demais pessoas presentes a Sessdo Publica do Pregdo, o Pregoeiro receberd os envelopes
referentes PROPOSTAS DE PRECO e DOCUMENTACAO.

5.2. Uma vez encerrado o prazo para entrega dos envelopes acima referidos, ndo sera aceita a
participacao de nenhum licitante retardatario.

5.3. O Pregoeiro realizara o credenciamento dos interessados no inicio da sessdo publica, os quais
deverdo comprovar por meio de instrumento proprio, poderes para formulacdo de ofertas e lances
verbais e para a pratica dos demais atos do certame.

6. PROPOSTA DE PRECO

6.1. As propostas deverdo ser apresentadas no ENVELOPE N° 01, em uma via, preenchida, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, assinada e identificada com a razéo social/nome da licitante.

6.2. A proposta devera conter:
a) Valor ofertado em moeda corrente nacional (real), onde estejam incluidas todas as
despesas inerentes prestacdo dos servigos do objeto licitado como obrigac6es fiscais, carga,
descarga, encargos etc.
b) Valor unitario e total da implantacdo e manutencdo dos modulos propostos (modelo
ANEXO I);
c) Data e assinatura do responsavel legal da empresa.
d) Dados cadastrais e bancarios em nome do licitante para o Setor de Contabilidade;
e) A validade da proposta devera ser de no minimo 60 dias, a contar da abertura da mesma.

6.3. O preco sera indicado em moeda nacional, onde deverao estar incluidas quaisquer vantagens,
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abatimentos, impostos, taxas e contribuicdes sociais, obrigacfes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e comerciais, que eventualmente incidam sobre a operacdo ou, ainda, toda e qualquer
despesa que venha a incidir sobre o preco proposto.

6.4. Os servicos ofertados deverdo atender as especificacdes exigidas no Edital e Projeto Basico.

6.5. Para efeito de julgamento esta licitacio é do tipo MENOR PRECO UNITARIO.

6.6. Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no prego até, no maximo,
duas casas decimais apos a virgula.

6.7. O valor unitario previsto para cada item do objeto licitado é o estipulado no Termo de
Referéncia, em anexo, que faz parte integrante deste edital.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. Verificada a conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, o autor da oferta de
valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento), superiores aquela poderdo
fazer novos lances verbais e sucessivos, na forma dos itens subsequentes, até a proclamacdo do
vencedor.

7.2. N&o havendo, pelo menos 03 (trés) ofertas nas condicOes definidas no item 6.1, poderdo os
autores das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances verbais e
sucessivos quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas.

7.3. No curso da sessdo, 0s autores das propostas que atenderem aos requisitos dos itens anteriores
serdo convidados, individualmente, a apresentarem novos lances verbais e sucessivos, em valores
distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de maior preco, até a
proclamacdo do vencedor.

7.4. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentarem precos iguais, sera realizado sorteio para
determinacédo da ordem de oferta dos lances.

7.5. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra ao
licitante, na ordem decrescente dos precos, sendo admitida a disputa para toda ordem de

classificacdo decrescente dos precos.

7.5.1. A diferenca entre cada lance sera de no minimo R$ 0,01 (um centavo).
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7.6. E vedada a oferta de lance com valores iguais aos ja ofertados.

7.7. N&o podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as
penalidades previstas neste Edital.

7.8. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencéo do Gltimo prego apresentado pelo
licitante, para efeito de ordenacéo das propostas.

7.9. Caso ndo se realize lance verbal, serd verificado a conformidade entre a proposta escrita de
menor preco e o valor estimado para a contratacdo, podendo, o Pregoeiro, negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido preco melhor.

7.10. O encerramento da etapa competitiva dar-se-4 quando, convocados pelo Pregoeiro, 0s
licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.11. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas de acordo com o Menor Preco, 0
Pregoeiro verificard a aceitabilidade da proposta de valor mais baixo, comparando-0 com 0s
valores consignados na Tabela de Composicdo de Valores de Referéncia, decidindo,
motivadamente, a respeito.

7.12. A classificacdo dar-se-a pela ordem crescente de precos propostos e aceitaveis. Sera
declarado vencedor o licitante que apresentar a proposta de acordo com as especificacfes deste
edital, com o preco de mercado e ofertar 0 menor prego.

7.13. Encerrada a sessdo de lances, sera verificada a ocorréncia do empate ficto, previsto no art.
44, 82° da Lei Complementar 123/2006, sendo assegurada, como critério de desempate,
preferéncia de contratacdo para as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas
que atenderem ao item 3.3 deste Edital.

7.14. Entende-se como empate ficto aquelas situagcbes em que as propostas apresentadas pela
microempresa e pela empresa de pequeno porte, bem como pela cooperativa, sejam superiores em
até 5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.

7.15. Ocorrendo o0 empate, na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte forma:
a) Para cada empresa dentro do limite de empate, sera concedido o tempo de até 5 (cinco) minutos

para ofertas de novo lance inferior aquela considerada, até entdo, de menor preco ou para a
desisténcia, na ordem de classificacdo apresentada.
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b) Se a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa, convocada na forma do item
anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a de menor preco, sera facultada, pela ordem de
classificacdo, as demais microempresas, empresa de pequeno porte ou cooperativas
remanescentes, que se enquadrarem na hipdtese da alinea “a” deste Edital, a apresentagao de nova
proposta, no prazo previsto no mesmo item.

7.16. Se nenhuma microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, satisfizer as
exigéncias do item 6.15 deste edital, sera declarado vencedor do certame o licitante detentor da
proposta originalmente de menor valor.

7.17. O disposto nos itens 6.13 a 6.16 deste edital, ndo se aplica as hipteses em que a proposta de
menor valor inicial tiver sido apresentada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa.

7.18. Seréo desclassificadas:

a) as propostas que ndo atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licitagéo;

b) as que contiverem opcGes de precos alternativos; as que forem omissas em pontos essenciais,
de modo a ensejar duvidas, ou que se oponham a qualquer dispositivo legal vigente, bem como as
gue ndo atenderem aos requisitos deste edital.

C) as propostas que apresentarem precos manifestamente inexequiveis ou superestimados;

7.18.1. Poderdo ser admitidos pelo pregoeiro erros de natureza formal, desde que né&o
comprometam o interesse publico e da Administracéo.

7.19. Néo serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no edital.

7.19.1. O valor unitario previsto do objeto licitado é o estipulado no Termo de Referéncia, em
anexo, parte integrante deste edital.

7.20. Da sessdo publica do Pregdo sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo de
outros, o registro dos licitantes credenciados, das propostas escritas e verbais apresentadas, na
ordem de classificacdo, da analise da documentacdo exigida para habilitagdo e dos recursos
interpostos.

7.21. A sessdo Publica ndo sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo todas e quaisquer
informacdes acerca do objeto serem esclarecidas previamente junto ao Setor de LicitacOes,
conforme previsto neste Edital.
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7.22. Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, serd marcada nova data para
continuacdo dos trabalhos, devendo ficar intimados, no mesmo ato, as licitantes presentes.

7.23. Encerrados os lances e declarado o vencedor, o0 mesmo tera o0 prazo de 24 horas para
reapresentar a Planilha de Custos com os valores adequados ao ultimo lance ofertado.

8. DA HABILITACAO

8.1. Os interessados do ramo pertinente ao objeto em participar deste Pregdo, que atenderem a
todas as exigéncias contidas nesse instrumento convocatério, deverdo apresentar dentro do
ENVELOPE N.° 02 os documentos de habilitacdo abaixo, sendo que os mesmos deverdo ser
apresentados em original ou cépia autenticada em cartorio ou por servidor publico municipal da
Prefeitura Municipal de Guaporé/RS.

8.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais; no caso de sociedades por acbes, 0 estatuto social
registrado, acompanhado da sua publicacdo e dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

b) Ato constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhado de prova indicando a
diretoria em exercicio;

c) Registro Comercial no caso de empresa individual.

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Obs.: Ficara dispensada da apresentacdo do documento solicitado nesse item, a licitante que o ja
tiver apresentado no presente certame quando do credenciamento.

8.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Negativa de Debito de Tributos e
ContribuicOes Federais expedida pela Secretaria da Receita Federal e Certiddo Negativa de
Débitos quanto a divida ativa da Unido, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual;

¢) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, sendo da sede do Licitante;

d) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), demonstrando situacdo regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos em Lei;
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e) Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).
f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (expedida pela Justica do Trabalho).
g) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por tempo de servico (FGTS).

8.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagdo Judicial ou Extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissdo ndo superior a 90
(noventa) dias.

8.1.4. DECLARACOES
a) Declaracdo de Idoneidade, de acordo com o modelo constante no Anexo IV, e sob as
penalidades cabiveis, a inexisténcia superveniente de fato impeditivo para contratar com o
Poder Publico, conforme prescreve o 8 2°, Art. 32, da Lei 8.666/93.
b) Declaragdo da licitante de cumprimento ao artigo 7°, inciso XXXII1, da Constituicédo
Federal (Anexo Il), assinada por representante (s) legal (is) da empresa.

8.1.5. QUALIFICACAO TECNICA
a) Atestado de capacidade técnica de no minimo 02 (dois) portais executados a 0rgaos
publicos ou entidade privada;

8.6.1.2. A visita técnica ocorrera em até 24 horas do certame, respeitando os horarios e dias de
trabalho da Prefeitura Municipal de Guaporé, onde a empresa ira apresentar o sistema a ser
apresentado na licitacdo a comissdo técnica. A apresentacdo esta sujeita a instalacdo e/ou acesso
do sistema em computador indicado da SME ou escola. A visita técnica deve ser solicitada com 24
horas de antecedéncia por e-mail para compras.educ@guapore.rs.gov.br com razdo social e CNPJ
da empresa, nome CPF e RG do funcionario que ird realizar a visita e nome do sistema
apresentado. O horério sera indicado pela SME. O funcionario devera apresentar-se com o RG e
computador com o sistema instalado e/ou acessado no local e hora indicado pela SME.

8.6.1.3. Nessa visita a empresa deverd comprovar que o sistema atende a todos os requisitos do
item 4 ou que pelo menos atende em parte, mas que possui a capacidade de adaptar o seu sistema
conforme a nossa realidade, ndo sendo aceitos programas engessados. Devera comprovar também
a velocidade do sistema, sendo no maximo 10 segundos em tela, para geracdo de grandes
relatorios ou documentos que possuem grande quantidade de informacoes.

8.2. Os documentos constantes nos itens 8.1.1 a 8.1.4 acima relacionados poderdo ser substituidos
pelo Certificado de Registro Cadastral (CRF) em vigor, expedido pelo Municipio. No caso de
documentos com prazo de validade vencido deverdo anexar junto ao CRF a documentacgéo
atualizada, em original ou autenticada em cartorio ou por funcionario publico responsavel pelo
recebimento dos mesmos.
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8.3. A microempresa, empresa de pequeno porte, bem como a cooperativa que atender ao item 3.3
deste edital, que possuir restricdo em qualquer dos documentos de regularidade fiscal tera sua
habilitacdo condicionada a apresentacdo de nova documentagéo, que comprove a sua regularidade
em 05 (cinco) dias Uteis, a contar do encerramento da sesséo do pregao.

8.3.1. O prazo que trata o item anterior podera ser prorrogado, a critério da Administracdo, desde
que seja requerido pelo interessado e que sua concessdo ndo interfira no procedimento licitatorio.
O pedido devera ser feito de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

8.4. O envelope de documentacdo deste Pregdo que ndo for aberto ficara em poder do Pregoeiro
pelo prazo de 30 (trinta) dias a partir da homologacao da licitacdo, devendo o licitante retira-lo,
apos aquele periodo, no prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de inutilizacdo do envelope.

8.5. Nao podera participar do certame quem:
a) Tiver sido declarada inidénea por ato do Poder Publico;
b) Estiver sob processo de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial;
c) Encontrar-se impedida ou suspensa de licitar, contratar, transacionar com a Administracao
Pablica ou qualquer de seus 6rgaos.

8.6. O licitante que apresentar documentacdo falsa ou deixar de entregar documentacao exigida
para 0 certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver proposta, ndo
celebrar o contrato ou instrumento equivalente, falhar ou fraudar a execugdo do contrato,
comporta-se de modo iniddneo, fizer declaracdo ou cometer fraude fiscal ficard impedido de licitar
e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 05 (cinco) anos enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, garantida a prévia defesa, sem prejuizo das multas previstas
em edital e no contrato, e das demais cominacdes legais.

9. DA ADJUDICACAO

9.1. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

9.2. Em caso de desatendimento as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro inabilitara a licitante e
examinara as ofertas subsequentes e qualificacdo das licitantes, na ordem de classificagdo e, assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada
vencedora, ocasido em que o Pregoeiro podera negociar diretamente com o proponente para que
seja obtido preco melhor.
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10. IMPUGNACAO AO ATO CONVOCATORIO

10.1. As impugnac@es ao ato convocatorio do pregdo serdo recebidas até 02 (dois) dias uteis antes
da data fixada para o recebimento das propostas, e deverdo ser protocoladas junto ao Protocolo
Geral da Secretaria da Administragéo.

10.1.1. Caberé ao pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

10.1.2. Deferida a impugnacdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para realizagédo
do certame.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarado o detentor do menor lance, qualquer licitante poder4d manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para a
apresentacdo das razbes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegarao a correr do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.2. A manifestacdo na sessdo Publica e a motivacdo, no caso de recurso, sdo pressupostos de
admissibilidade dos recursos.

11.3. As raz0es e contrarrazes do recurso deverdo ser encaminhadas, por escrito, ao Pregoeiro, no
endereco mencionado no preambulo deste Edital.

11.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importard a decadéncia do direito
de recurso.

12. DOS PRAZOS, DA VIGENCIA E DO CONTRATO

12.1. Homologada a licitacdo, a Secretaria Municipal de Administracdo convocarg, no prazo de até
03(trés) dias, o licitante que tiver apresentado a proposta vencedora para assinatura do contrato,
sob pena de decair o direito a Contratagdo, sem prejuizo das san¢Ges previstas no artigo 81 da Lei
n.° 8.666/93.

12.2. Caso a empresa adjudicataria ndo assine o Contrato no prazo e condigdes estabelecidas, o
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Pregoeiro poderd convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para nova
negociacédo até chegar a um vencedor ou recomendar a revogacao da licitacdo independentemente
da cominacdo prevista no artigo 81, da Lei n.° 8.666/93.

12.3. O prazo de execucdo do presente contrato é de 12 (doze) meses, prorrogaveis por iguais
periodos até o limite de 48 meses. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administragdo, em
caso de rescisdo administrativa, previstos nos artigos 77, 78 e 79 da Lei Federal n® 8.666 de 21 de
junho de 1993, e legislagéo pertinente.

12.4. O valor da mensalidade sera reajustado, apds um ano de vigéncia, pelo indice acumulado da
variacdo do IGP-M ou outro indice oficial que vier a substitui-lo. Na hipotese de alteracdo da
norma legal vigente permitindo o reajuste dos contratos em periodos inferiores a 01 (um) ano, o
reajuste incidira com a menor periodicidade admitida.

12.5. Ocorrendo as hipdteses previstas no artigo 65, inciso 11, alinea “d”, da Lei n.°8.666-93, sera
concedido reequilibrio econémico-financeiro do contrato, requerido pela contratada, desde que
suficientemente comprovado, de forma documental, o desequilibrio contratual.

12.6. A fiscalizacdo do contrato sera de responsabilidade do Secretario (a) Municipal
correspondente (Titular da pasta), ou pessoa por ele designada.

12.7. Fardo parte integrante do contrato, independente de transcri¢do, as condicGes estabelecidas
neste Edital, Projeto Basico — Anexo VIII e na proposta comercial apresentada pela empresa
adjudicada.

13. DOS SERVICOS

13.1. Os servicos deverdo ser prestados de acordo com as exigéncias contidas neste Edital e
Projeto Basico — Anexo VIII do mesmo.

14. FORMA DE PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera realizado em moeda corrente nacional, mensalmente, até o dia 10 do més
SUBSEQUENTE ao da prestacdo dos servigcos, mediante apresentacdo da Nota Fiscal e
recebimento pela Secretaria responsavel pela fiscalizacéo.

14.1.1. O pagamento referente as fases iniciais (implantacdo, instalacdo, conversdo, testes,
customizacgdo e treinamento) ocorrera 15 dias ap6s a liberagcdo dos sistemas aos usuarios, em
12
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parcela Unica.

14.2. Os pagamentos serdo realizados em depdsito bancario, para tanto, necessario informacdes
bancarias em nome da Empresa licitante (nome da empresa, CNPJ, agéncia, conta corrente,
Municipio, Estado).

14.3. Quando do pagamento, serdo processadas as retencdes previdenciarias e demais tributos nos
termos da legislacdo que regula a matéria.

14.4. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo IGP-
M/FGV do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administracdo compensara a
contratada com juros de 0,01% ao més, pro rata.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. Para contratacdo do objeto desta licitagdo 0s recursos previstos correrdo por conta da
seguinte dotacdo orcamentaria:

04.01 — 2.010 — Manutencao das atividades da Sec. Mun. da Administracdo
3.3.90.40.06.00.00 — Locacéo de softwares — 3414

RECURSO: 01 - Recurso Livre - Adm. Direta

16. DAS PENALIDADES

16.1. Os casos de inexecucdo do objeto deste Contrato, erro de execucdo, execucdo imperfeita,
atraso injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades
previstas no Art. 87 da Lei 8.666/93, das quais se destacam:
a) Adverténcia: executar o contrato ou as obrigacBes com irregularidades, passiveis de
correcdo durante a execucdo e sem prejuizo ao resultado;
b) Multa diaria de 0,25% sobre o valor total do contrato: executar o contrato ou as obrigacdes
com atraso injustificado, até o limite de 5 (cinco) dias, ap0s sera considerado como inexecucéo
contratual;
c) Multa de 10% sobre o valor total do Contrato: inexecucdo parcial do contrato ou das
obrigacoes;
d) Multa de 15% sobre valor total do Contrato: inexecucdo total do contrato ou das
obrigac0es;
e) Suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de até
13
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02 (dois) anos: inexecucdo parcial ou total do contrato ou das obrigacdes;

f) Suspensado do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de 05
anos: frustrar ou fraudar a execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, ou cometer
fraude fiscal.

g) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante o Municipio de Guaporé/RS.

16.2. As multas s&o independentes e a aplicagédo de uma, ndo exclui a das outras.
16.3. As multas serdo calculadas sobre o valor total do Contrato.
16.4. As penalidades serdo registradas no cadastro do contratado, quando for o caso.

16.5. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo
financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

16.6. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administracéo.

16.7. Da aplicagdo das penas definidas nas alineas "a", “b”, “c” e "d", do item 6.1, cabera recurso
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da intimacao.

16.8. O recurso ou o pedido de reconsideracgdo sera dirigido a Autoridade Superior Competente da
unidade requisitante, que decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis e o pedido de
reconsideracao, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

16.9. A inexecucdo total ou parcial do Contrato ensejara na sua rescisao, com as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisdo séo os previstos no Art. 78
da Lei 8.666/93.

16.10. O CONTRATANTE podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer
procedimento Judicial, observada a Legislacédo vigente, nos seguintes casos:

a) Por infracdo a qualquer de suas clausulas;

b) Pedido de recuperacao judicial, extrajudicial, faléncia ou dissolugdo da contratada;

c) Em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagdes assumidas neste contrato,

sem prévia e expressa autorizacao pelo municipio;

d) Por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto deste contrato;

e) Mais de 2 (duas) adverténcias.
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16.11. O CONTRATANTE podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da
lei 8.666/93 e suas alteracoes.

16.12. DA EXTENSAO DAS PENALIDADES:

16.12.1. A sancdo de suspensdo de participar em licitacdo e contratar com a Administragéo
Publica podera ser também aplicada aqueles que retardarem a execucgdo do Pregdo;

16.12.2. Demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracéo;
16.12.3. Fizerem declaracéo falsa ou cometerem fraude fiscal.

16.13. E cabivel, ainda, a aplicacdo das demais sancdes estabelecidas no Capitulo 1V da Lei
Federal 8.666/93 e suas alteracdes.

16.14. A empresa que apresentar documentacéo falsa ou deixar de entregar documentacao exigida
para 0 certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver proposta, ndo
celebrar o contrato ou instrumento equivalente, falhar ou fraudar a execucdo do contrato,
comporta-se de modo iniddneo, fizer declaracdo ou cometer fraude fiscal, serd declarado inidéneo
e ficara impedido de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de 05 (cinco)
anos enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, garantida a prévia defesa, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato, e das demais cominacdes legais.

17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. Em nenhuma hipétese serdo aceitos quaisquer documentos ou propostas fora do prazo e local
estabelecidos neste edital.

17.2. E facultado ao Pregoeiro oficial, auxiliado pela Equipe de Apoio, proceder em qualquer fase
da licitacdo, diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo,
vedada a incluséo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originalmente da
proposta, conforme dispde o artigo 43, 83°, da Lei 8.666/93.

17.3. A apresentacdo da proposta de precos implica na aceitagao plena e total das condigdes deste
Pregao, sujeitando-se o licitante as sanc¢des previstas nos artigos 86 a 88, da Lei n.° 8.666/93.
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17.4. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, no que for de sua competéncia, que
decidird com base na legislacdo em vigor, e pela Administracdo Municipal.

17.5. O Contratante ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

17.6. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relacdo ao presente Pregdo
encontrar-se-d80 a disposi¢do de todos os interessados no Setor de Licitagdes da Prefeitura
Municipal de Guaporé, no horario de expediente.

17.7. Para agilizacdo dos trabalhos, solicita-se que os licitantes facam constar em sua
documentacéo, o endereco, 0s numeros de fax, telefone e correio eletrénico (e-mail).

17.8. O Municipio reserva-se o direito de anular ou revogar a presente Licitacdo, devidamente
justificada, sem que disso caiba aos participantes o direito de reclamagao ou indenizacé&o.

17.9. Ocorrendo a decretacdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, todas as datas constantes deste Edital serdo transferidas,
automaticamente, para o primeiro dia Gtil ou de expediente subsequentes aos ora fixados.

17.10. Quaisquer informacdes ou duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes da
interpretacdo do Edital, deverao ser solicitadas por escrito ao Municipio de Guaporé, pelo telefone
(54) 3443-5717 ou através do endereco eletrénico licita2@guapore.rs.gov.br, com antecedéncia
minima de 02 (dois) dias da data marcada para o recebimento dos envelopes.

17.11. Fazem parte integrante deste Edital:

a) Anexo | — Modelo Padrao para apresentacdo da proposta;

b) Anexo Il — Modelo Declaracdo Cumprimento Art. 7° da Constituicdo Federal,
c) Anexo Il — Modelo Credenciamento;

d) Anexo IV — Modelo de Declaragéo de Idoneidade;

e) Anexo V — Modelo de Declaragédo de Habilitagéo;

f) Anexo VI — Modelo de Declaracao de enquadramento;

g) Anexo VII — Termo de Referéncia;

h) Anexo VI1II — Projeto Basico;

i) Anexo I1X — Minuta de Contrato.

17.12. O Edital relativo ao objeto desta licitacdo e demais documentos pertinentes encontram-se a
disposicao dos interessados no Setor de Licitagdes junto a Prefeitura Municipal.
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Guaporé — RS, em 04 de outubro de 2019.

VALDIR CARLOS FABRIS JONAS AGOSTI
PREFEITO ASSESSOR JURIDICO
OAB/RS n° 59.450
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ANEXO |

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019

(MODELO)

PROPOSTA DE PRECOS

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM INFORMATICA PARA
PRESTACAO DE SERVICO PARA LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARE DE
GESTAO ELETRONICA DE COMUNICACAO, ATENDIMENTO E GERENCIAMENTO
DE ATIVIDADES, ENGLOBANDO OS SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA
QUE GARANTAM A FUNCIONALIDADE DO SISTEMA, PARA 0S ORGAOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE GUAPORE/RS.

LICITANTE: CNPJ:
ENDERECO: MUNICIPIO:
UF: | CEP: FONE/FAX:

BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:

VALIDADE DA PROPOSTA:

E-MAIL:

Apresentamos nossa proposta para fornecimento do objeto do Pregdo Presencial
supracitado, contendo todas as estipulacdes consignadas no Edital, conforme abaixo:

X Valor Valor Total
Item | Quant. Un. DESCRICAO Unitario
(R9) (R$)

(Local e data).

(Carimbo da empresa e assinatura do Representante Legal)
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ANEXO 11

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019

(MODELO)

DECLARACAO

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de licitante do
procedimento licitatorio sob a modalidade de Pregdo Presencial n°® 261/2019, em cumprimento ao
inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicdo Federal de que ndo possuimos em nosso quadro
funcional, pessoas menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e, de
menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos
14 (quatorze) anos.

Por ser expresséo da verdade, firmamos o presente.

,em de de 20109.

CNPJ:

Razao Social:

Representante Legal
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ANEXO 111

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019
(MODELO)

CREDENCIAMENTO

Através do presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da ceédula de
identidade n° e do CPF n° , a participar da licitacdo instaurada pelo
Municipio de , ha modalidade de Pregdo Presencial , sob o n® 261/2019, na qualidade
de REPRESENTANTE, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em nome da empresa
, CNPJ n° , bem como formular propostas e praticar todos 0s
demais atos inerentes ao certame.

Local e data.

Assinatura do(s) dirigente(s) da empresa

(firma reconhecida)

Nome do dirigente da empresa
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ANEXO IV

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019

(MODELO)

DECLARACAO DE IDONEIDADE

A empresa (Razdo Social da Licitante), através de seu Diretor ou
Responsavel Legal, declara, sob as penas da lei, que ndo foi declarada inidénea e que nao existem

fatos supervenientes impeditivos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

Por ser expressao de verdade, firmamos o presente.

,em de

Representante Legal
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ANEXO V

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019

(MODELO)

DECLARACAO DE HABILITACAO

A empresa (Razdo Social da Licitante), através de seu Diretor ou
Responsavel Legal, declara, sob as penas da lei, que cumprem todos os requisitos de habilitacao,
ou seja, que o envelope identificado como o de n® 02, contém todas as exigéncias editalicias que
comprovam a regularidade juridica e fiscal, bem como a capacitacdo técnica e econémica da

empresa.

Por ser expresséo de verdade, firmamos o presente.

,em de de 2019.

Representante Legal
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ANEXO VI

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019
(MODELO)
DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO PARA ME, EPP OU COOPERATIVA
(Razdo Social da licitante), por meio de seu Responsavel Legal, e Contador ou Técnico

Contabil, declara, sob as penas da lei, que no ano vigente:

a) enquadra-se na situacdo de (microempresa ou empresa de pequeno
porte ou Cooperativa);

b) o valor da receita bruta anual da sociedade, no ultimo exercicio, ndo excedeu o limite
fixado nos incisos | e 1, do art. 3.°, da Lei Complementar n.° 123/06 e suas alteracdes;

) ndo se enquadra em quaisquer das hipoteses de exclusdo relacionadas no art. 3.°, § 4.°,
incisos | a X, da mesma Lei.

Por ser expresséo da verdade, firmamos o presente.

,em de de 20109.

Nome completo e assinatura do representante legal da empresa

Nome completo, niUmero da inscricdo no Conselho Regional de Contabilidade e
assinatura do contador ou técnico contabil da empresa
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ANEXO VII

PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019

TERMO DE REFERENCIA

Valor Valor Valor
Descricdo dos Produtos e/ou | Unitario de | Mensal de | Anual de
Item | Quant. | Un. - A N .
Servigos Referéncia | Referéncia | Referéncia
(R$) (R$) (R$)
Licenciamento mensal de uso
de software, com 0s seguintes
maodulos: memorando,
01 125 Un. | circular, ouvidoria digital, 20,00 2.500,00 30.000,00

protocolo eletronico, pedido -
lei de acesso a informacéo,
oficio eletronico.
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MUNICIPIO DE GUAPORE
GABINETE DO PREFEITO

ANEXO VIII
PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019

PROJETO BASICO

1-OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM INFORMATICA PARA
PRESTACAO DE SERVICO PARA LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARE DE
GESTAO ELETRONICA DE COMUNICACAO, ATENDIMENTO E GERENCIAMENTO
DE ATIVIDADES, ENGLOBANDO OS SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA
QUE GARANTAM A FUNCIONALIDADE DO SISTEMA, PARA 0S ORGAOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE GUAPORE/RS.

2 - JUSTIFICATIVA:

Em tempos de instabilidades econémicas, bem como procurando atender os principios da
economicidade, sempre inovando e procurando investir recursos publicos com responsabilidade, a
administragdo publica vé nesta ferramenta uma forma de economia e desburocratizacdo no ente
publico.

3-OBJETIVO:

Otimizar o resultado dos servigos de informag¢do como um todo, gerando instantaneidade,
praticidade e rapidez no 6rgao publico, bem como o executar o dever da prestacdo de contas e
demonstrativos, baseando-se no principio da transparéncia, legalidade e economicidade.

4 — DESCRICAO DOS SERVICOS:

A empresa contratada devera fornecer uma plataforma WEB para gestdo da comunicacao,
documentacdo, atendimento e gerenciamento de atividades, através de tecnologia para dar mais
agilidade aos processos publicos, utilizando apenas um layout e sequéncia de numeragdo de
documentos em todos os setores do érgdo publico.

Tal contratacdo devera realizar a padronizacdo de documentos de acordo com a identidade
visual, com um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada, criando um legado em cada
setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e organizado para servir como base para a tomada
de deciséo.

Fornecer a todos uma forma de gerenciar suas atividades diarias, ter controle de seus
prazos de resolucdo e sequéncia dos projetos, aumentando a eficiéncia ao utilizar uma plataforma
padronizada para fazer a geréncia das atividades e processos, mantendo sempre acessivel ao setor
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0s arquivos anexos aos documentos, evitando assim o uso de pen-drives e e-mails pessoais, onde a
informacao pode ficar isolada inacessivel.

Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e préatica para registro das
atividades oficiais, internas e externas a organizacao, agrupando respostas dos documentos em um
anico local, facilitando o entendimento e a tomada de decisdo baseada na cronologia dos fatos,
garantindo também, a confidencialidade dos documentos, adotando préticas que aumentam a
seguranga na autenticacao dos Usuérios.

Por fim, fornecer um sistema de notificacdo multicanal, de modo a dar transparéncia no
atendimento e receber retorno se os envolvidos ja receberam ou viram certas informacdes.

4.1 — Caracteristica técnicas

O sistema devera ser 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone, com
interface responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e
usabilidade.

O Servidor WEB devera ter certificado de seguranca SSL, garantindo assim a troca de
dados criptografados entre o servidor e todos os usuérios do sistema, tendo também aplicagdo e
banco de dados: Arquitetura distribuida e Data center certificado e localizado no territério
nacional.

Tal ferramenta devera contar com cdpia de seguranca automatizadas (backups) sem
necessidade de acdo por parte da Entidade e de responsabilidade da Contratada, sendo sistema de
notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por autenticacdo nos padrdes SPF e
DKIM e envio dos e-mails por meio de IP dedicado;

Por se tratar de um servico de internet, € necessaria a utilizacdo de mecanismo de bloqueio
de abuso/spam/robds para insercdo de informacdes na plataforma, tal servi¢o usa ferramentas que
provem que o requerente é humano, por meio de testes de digitacdo de cddigos e/ou identificacdo
de padrdes em fotografias/imagens.

4.2 — O Sistema
Toda a solucdo devera funciona em um ambiente de nuvem.

4.3 — O Acesso

O acesso a plataforma devera se dar por meio de senha pessoal e intransferivel cadastrada
pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado. Usuarios podem recuperar a senha
por meio de um formulario de "esqueci a senha”, remetido ao e-mail cadastrado e confirmado.
Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados.
Contatos também podem utilizar cadastros em Redes sociais certificadas para acessar a
ferramenta.

O acesso interno, por meio de usuarios autorizados pelo 6rgéo publico, mediante indicacdo
do administrador da plataforma mediante cadastro seguro, com informagGes: nome, cargo, funcéo,
matricula, CPF, sexo, data de nascimento, senha (de uso pessoal) e foto; o usuario pode editar seus
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dados a qualquer momento, inclusive senha, disponibilidade do usuario configurar no sistema que
estd afastado do trabalho por motivos de (a) ferias, (b) licenca maternidade, (c) licenca
paternidade, (d) licenca (outros) ou (e) afastado por outro motivo, disponibilidade do usuario
configurar o fuso horario em péagina de preferéncias da sua conta, disponibilidade do usuario
escolher entre o editor de texto basico e avancado em pagina de preferéncias da conta,
disponibilidade do usuério configurar modo de visualizacdo de anexos preferencial na plataforma
em péagina de preferéncias da conta, disponibilidade do usuério configurar e-mail secundario em
pagina de preferéncias da conta, que servird para e-mails de notificacdo, disponibilidade do
usuario escolher se deseja exibir o numero de celular na pagina de Telefones da Organizacao,
disponibilidade do usuario definir uma assinatura em tela que sera utilizada nos documentos
assinados pelo usuério, disponibilidade do usuério definir configuracdes de quando deve receber
notificacdes por e-mail e/ou SMS;

Usuario escolhe entre tudo que chegar para o seu setor: somente enviados diretamente ao usuario,
somente demandas marcadas como urgentes ou se ndo deseja receber nenhum tipo de notificacdo
por este canal, disponibilidade do usuério consultar os administradores do sistema em pagina de
preferéncias da conta, disponibilidade do usuario consultar em pagina especifica todo o historico
de mudanca de setor desde o seu cadastro, pagina essa que deve conter informacgdes do nome do
setor, data e hora da ocorréncia, setor principal e quem realizou a alteracdo, sendo acessivel
atraves da pagina de preferéncias de conta;

N&o devera ser possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso,
pois, desta forma, mantem-se historico de todos usuarios que ja utilizaram a plataforma, caso
necessite consultar no futuro.

Os niveis de acesso deverao ser:

e Master: Pode acessar e interagir em todos os documentos/setores da
Organizacao.

e Administrador: Acessar somente documentos do seu setor, porém pode
gerenciar usuarios, setores e estatisticas de toda a Organizacéo.

e Nivel 1: Pode movimentar documentos do setor e cadastrar novos Usuarios,
bem como subsetores abaixo de sua hierarquia atual. Pode também acessar
todos os documentos e interagir em todos os subsetores abaixo do setor
atual.

e Nivel 2: Somente movimenta documentos do setor atual.

e Nivel 3: Somente visualiza documentos do setor atual.

A parte externa da plataforma pode ser acessada por contatos externos, com a possibilidade
de login no Workplace por e-mail e senha, certificado digital ou via integragdo com rede social,
tendo cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na ferramenta via
acesso ao Workplace (parte externa) ou por meio de integracao de e-mail.
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Devera ter a possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios internos
do proprio sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo é somente no cadastro da
pessoa e seu atual setor de trabalho néo é vinculado.

As pessoas externas podem se cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um
formulario com seus dados pessoais, sendo que o login social poderd acessar uma conta pré-
existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.

Mediante este cadastro, é possivel acessar areas especificas para:

e Abertura de Atendimento, atualizacdo e acompanhamento do mesmo;

e Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;

e Consulta de boletos recebidos;

e Consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos;

e Anexo de novos arquivos;

e Possibilidade de criacdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo ndo
fazia parte do banco de cadastros.

e Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
contato externo responder uma notificacdo automaética enviada pela plataforma, sua
resposta é incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interacdo
com contatos externos;

e Disponibilidade dos usuérios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo
de grade, com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade;

e Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a incluséo de
anexos obrigatérios, tornando obrigatério que o requerente envie 0s documentos
especificados e os identifique através de uma lista de selecdo pré-definida de tipos de
anexos;

e Requerente pode incluir informac6es e anexos de maneira facilitada respondendo o e-mail
de notificacdo enviado pela plataforma a cada nova interacéo;

e Disponibilidade dos usuérios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo
de grade, com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade.

4.4 — A Estrutura

A Plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores de acordo
com a estrutura setorial do 6rgdo pablico. Os usuérios internos da plataforma sdo vinculados a um
setor principal e existe a op¢do de também ter acesso & demandas de outros setores (quando se
trabalha em mais de um setor).

Todo documento pode ser rastreado por meio de numero gerado, codigo ou QR Code. O
acesso aos documentos somente é permitido para usuarios devidamente autorizados por meio de
envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (c6digo) para consulta.

Todos o0s acessos aos documentos e seus despachos sdo registrados e ficam disponiveis a
listagem de quem visualizou, de qual setor e quando. Funcionalidade para dar mais transparéncia

no trabalho que esté sendo feito pelos envolvidos.
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4.5 — Modulos

A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em modulos de modo a retratar a
realidade operacional da Organizacdo, os modulos podem ser acessados por usuarios internos e
externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta.

4.5.1 Memorando

4.5.2 Circular

4.5.3 Ouvidoria Digital

4.5.4 Protocolo Eletrénico

4.5.6 Lei de Acesso a Informacéo
4.5.7 Oficio Eletrdnico

4.5.8 Modo de Funcionamento

Deverd ser um organograma dindmico criado automaticamente a partir dos setores e
usuarios presentes no sistema, nao tendo limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores
na raiz e setores filhos tanto quanto o necessario, tendo:

e InformagBes sobre os usuérios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de cadastro no
sistema e Ultima vez online.

e Lista de Ramais dindmicos de acordo com os dados dos usuérios.

e Possibilidade de incorporacdo do organograma no site oficial da Organizacao.

e Identificacdo visual dos setores e usuarios on-line.

e Possibilidade de usuarios e contatos externos realizaram consulta ao organograma da
Entidade em dispositivos moveis, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS.

e Possibilidade de criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucdo de
demandas pelo setor);

e Visualizacdo em modo calendario de todos os prazos associados ao usuario atual ou ao
setor que trabalha.

e ldentificacdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga,
vencendo ou vencido.

e Prazos: Verde (prazo confortavel), Amarelo (prazo se aproximando), vermelho (prazo
vencido - acdo necesséria).

e Situacdo de leitura: Identificacdo visual de n&o lido pelo setor (E um documento ainda néo
acessado por ninguém do setor). Identificacdo visual de ndo lido “por mim" (E quando
alguem do setor ja acessou o documento, mas O usuario atual ainda ndo o leu).
Identificacdo visual de lido (Significa que o usuério atual ja leu o documento). Privado:
somente o remetente e o destinatario tem acesso ao documento.

e Ao administrador, disponibilidade de acompanhar as seguintes informacdes em uma
pagina de "Plano" da organizacdo: data do inicio do contrato, data da implantacéo, data da
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vigéncia do contrato, gestores do contrato, CNPJ, Razdo Social e Endereco da
Organizacao;

Ao administrador, disponibilidade de verificar o nome, e-mail e setor de todos os
administradores da plataforma em uma pagina especifica de "Plano™ da Organizacdo;

Ao administrador, disponibilidade de consultar histoérico de usuarios ao longo do més,
verificando o quantitativo de usuarios dia a dia, com nome do usuério, e-mail e cargo;

Ao administrador, disponibilidade de exportar planilha CSV com quantidade de usuarios
em um dia especifico, com uma relacdo dos usuérios ativos nesse dia contendo nome do
usuario, e-mail e cargo;

Ao administrador, disponibilidade de verificar todos os moddulos, servicos e
funcionalidades contratadas em uma pégina especifica de "Plano™ da Organizac&o;

Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina
especifica;

Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas ja pagas em uma pagina
especifica;

Ao administrador, disponibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com
Disponibilidade de consulta as notas fiscais relativas a essas faturas;

Ao administrador, disponibilidade de visualizar notas fiscais relativas as faturas em aberto;
Ao administrador, disponibilidade de visualizar relatério detalhado de consumo na
plataforma a partir de pagina especifica de "Plano" da Organizacao.

Possibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina especifica;

Possibilidade de listar todas as faturas ja pagas em uma pagina especifica;

Possibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com possibilidade de
consulta as notas fiscais relativas a essas faturas;

Possibilidade de visualizar notas fiscais relativas as faturas em aberto;

Possibilidade de gerenciar contatos internamente na ferramenta;

Os contatos podem ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizacdo (para contatos
como: Financeiro, Suporte) e do tipo Organizacdo/pessoa juridica.

Ferramenta para importacéo e exportacdo de contatos em CSV;

Ferramenta para importacdo de contatos em VCARD;

Higienizacdo de contatos da base, com a funcionalidade de verificagdo de contatos
duplicados e posterior unificacao;

Disponibilidade de criacéo e edicao de listas de contatos para segmentacao e organizacao;
Possibilidade de criacdo e edicdo de listas de contatos para segmentacédo e organizacéo.
Documentos emitidos sdo direcionados a um setor em questdo, podendo estar um usuario
atribuido ou néo.

Possibilidade de um usuario participar ou deixar de participar de um documento
individualmente, deste modo tal demanda ndo mais aparecera no Inbox
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Os registros de acesso a cada documento ou demanda sdo registrados, para se ter o
historico de quem acessou tal documento e quando;

Diferenciacdo do acesso interno (usuario identificado da Organizacdo) e externo (contato
que fez login na &rea externa da plataforma).

Area externa do sistema, onde estdo disponiveis documentos para acesso por meio de
cddigo (chave publica) ou via leitura de QR-Code.

Contatos externos tém acesso a Central de Atendimento da Organizagdo para manterem
seus dados atualizados, registrar novas demandas e acompanhar o progresso e resolucédo de
demandas previamente abertas.

Apos estar identificado na Central de Atendimento, o contato tém a Disponibilidade de
acessar o seu Inbox, uma tela que redne todos os documentos nos quais ele é o requerente
ou destinatario.

Possibilidade de fazer pesquisa por nimero de identificacdo do documento + documento
pessoal (CPF/CNPJ);

Os documentos gerados na plataforma possuem a funcionalidade de ter um QR-code
vinculado de modo a facilitar a rastreabilidade.

Documentos emitidos e assinados digitalmente também tém a caracteristica de estarem
acompanhados por um cddigo QR de modo a verificar a validade das assinaturas digitais,
bem como o contetido do documento original.

Para cada modulo presente nesta proposta, € possivel escolher quais acGes geram
notificagdes para os envolvidos e em quais canais;

Os canais disponiveis sdo: e-mail, SMS (caso disponivel no plano).

As acdes por e-mail sdo: abertura de novo documento, atualizacdo no documento (nova
postagem de conteudo) por parte da Organizacdo, atualizacdo no documento por parte do
Atendido/externo, marcacdo como resolvido por todos os envolvidos pelo atendimento,
reabertura de documento ja resolvido.

As acdes por SMS sdo: abertura de novo documento do requerente/externo, marcacao
como resolvido por todos os envolvidos pelo atendimento, reabertura de documento ja
resolvido.

As mensagens de notificacdo para cada moddulo, bem como para cada acdo sao
personalizaveis, ou seja, a entidade pode definir o tom de comunicagdo das mensagens
para com seus USUarios;

As notificacbes aparecem em forma de linha do tempo (timeline), juntamente as
atualizagbes no atendimentos/documentos, de forma a ficar claro a todos os envolvidos:
guem leu, por onde passou a demanda, se foi encaminhada, resolvida ou reaberta, bem
como a cronologia dos fatos.

As notificacOes externas por e-mail sdo rastredveis, ou seja, o sistema informa aos usuarios
internos se o e-mail de notificacdo foi entregue, aberto e se o link externo de
acompanhamento da demanda foi acessado a partir do aviso enviado.
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O sistema também informa se a demanda acessada externamente foi via computador ou
dispositivo movel, bem como qual é o Sistema Operacional utilizado para tal.

Em cada documento ou atualizacdo, podem ser enviados anexos de diferentes formatos;

Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e nao séo
acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro gerado dinamicamente pela
ferramenta.

Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado (nimero de downloads).
Exposi¢do do tamanho do anexo na ferramenta.

Exibicdo na plataforma de miniatura (pré-visualizacdo) dos anexos (PDF, formatos de
video e imagem);

Para os anexos em formatos de imagem, ao clicar na imagem, exibir a imagem otimizada
visando o carregamento rapido e disponibilidade de navegar entre as imagens em formato
de galeria;

Possibilidade de desativacdo automatica de cadastro de usuario que seja considerado
inativo, ou seja, ndo acessou a plataforma por um longo intervalo.

Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas;

Possibilidade de exposicdo de gréaficos e numeros externamente de modo a retratar o
quantitativo de documentos presentes em tal modulo;

Possibilidade de exposicdo externa, em modo mapa, de demandas presentes em tal
maodulo.

Cor do tema predominante.

Fotos para background.

Brasdo/logo.

Fonte dos documentos impressos.

Informacdes de rodapé para documentos impressos.

Custo da impressao/copia no local para célculo de potencial de economia em impressdes.
Customizacédo do e-mail de boas vindas para cadastros externos/Central de Atendimento;
Possibilidade de visualizacdo de demandas em modo mapa, quando disponiveis.

Quando abertura realizada pela Central de Atendimento, navegador solicita acesso a
localizacdo do usuério para sugerir uma localiza¢do aproximada.

Usuarios administradores podem consultar o log de acessos e eventos, de modo a poder
auditar as acOes e informagdes inseridas na plataforma.

Em cada postagem por um usuario do sistema, existe a opcdo de avaliagdo anénima por
parte do destinatario. Deste modo € possivel ter uma visdo geral de como 0s proprios
usuarios avaliam o trabalho de seus colegas. Esta op¢do também esta disponivel para
requerentes externos, no caso de mddulos que suportem esta particularidade (protocolo,
ouvidoria).

A partir das notas recebidas, sdo gerados os indices de qualidade por setor.
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Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a si proprio ou a
outro usudrio, basta utilizar a op¢ao A/C (aos cuidados de);

E possivel enviar uma demanda a mais de um usuério a0 mesmo tempo utilizando a op¢ao
'CC - envio em copia'.

Possibilidade de cadastrar, editar ou desativar Assuntos, que sdo categorizacdes que certos
tipos de documentos podem ter.

Disponibilidade de organizar assuntos hierarquicamente.

Possibilidade de configurar, para cada assunto, redirecionamento automético para um
setor, que permite que todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas
automaticamente para o setor em questao.

Visualizacdo de relatorios de documentos abertos por assunto.

Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo texto, multipla escolha, selecdo em
lista, de acordo com o assunto selecionado no momento da criagcdo do documento;
Disponibilidade de associacdo de tipos de anexos obrigatérios e opcionais com um
determinado assunto, obrigando que o usuario ou o contato externo abrindo a demanda
enviem todos os documentos necessarios e os identifiquem, de acordo com as necessidades
da Organizacao;

Disponibilidade de especificar tipos de anexos opcionais associados a um determinado
assunto;

Disponibilidade de especificar tipos de anexos obrigatorios associados a um determinado
assunto.

Disponibilidade de cadastrar, editar ou desativar Subassuntos, que séo categorizacfes que
certos tipos de documentos podem ter.

Disponibilidade de organizar assuntos hierarquicamente.

Possibilidade de configurar, para cada subassunto, redirecionamento automatico para um
setor, que permite que todas as demandas abertas com aquele subassunto sejam
encaminhadas automaticamente para o setor em questéo.

Possibilidade de associar subassuntos com assuntos especificos, de forma que ao
selecionar esse assunto no momento da abertura de demandas, mostre apenas oS
subassuntos associados.

Visualizacdo de relatérios de documentos abertos por subassunto.

Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo: texto, multipla escolha, selecdo em
lista; de acordo com o subassunto selecionado no momento da criagdo do documento;
Disponibilidade de associacdo de tipos de anexos obrigatorios e opcionais com um
determinado subassunto, obrigando que o usuario ou o contato externo abrindo a demanda
enviem todos 0s documentos necessarios e 0s identifiquem, de acordo com as necessidades
da Organizacao;

Disponibilidade de especificar tipos de anexos opcionais associados a um determinado
subassunto;
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Disponibilidade de especificar tipos de anexos obrigatorios associados a um determinado
subassunto.
Possibilidade de busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por
termo, interval de datas de emissao, tipo de documento, remetente, destinatério e situacéo
geral (em aberto ou arquivado).
Paginacdo dos resultados da busca, apresentando os registros paginados e mostrando o
numero total de ocorréncias;
Possibilidade de busca no setor atual ou em todos os setores que o usuario faz parte.
Possibilidade de expor um resumo do documento no resultado da busca, que contém os
primeiros caracteres referente a ultima movimentagédo (emissao ou despacho);
Possibilidade de busca por relevancia, dando maior prioridade a buscas exatas e com
termos contidos em campos principais, como: assunto digitado, assunto escolhido,
contetido do documento pai, contetdo dos despachos;
Disponibilidade para localizar documentos somente com postagem do usuario atual, ou
seja, filtrar os resultados por documentos onde houve participacdo do usuério (geragdo de
despacho);
Possibilidade de expor o contetdo do documento de origem no resultado da busca, em
substituicdo ao padréo: resumo.
Possibilidade de apresentacdo de um "score” ou nota de relevancia, segundo critérios
apresentados no item anterior;
Possibilidade de abrir varios registros da busca em varias abas diferentes, clicando com o
botdo inverso ou Ctrl+Cmd e clique no nimero do documento;
Possibilidade de ordenacdo da busca avancada por data de dltima movimenta¢do ou
numero, ascendente ou descendente;
Disponibilidade de identificar, no retorno da busca, em quais campos o0s conteldos
buscados foram encontrados, facilitando assim o entendimento do termo apresentado;
Possibilidade de dar destaque (grifado) nos termos buscados e encontrados;
Possibilidade de busca textual dentro de arquivos anexados aos documentos, tanto no
documento principal quanto em despachos. Esta busca por OCR estara disponivel apos o
arquivo anexo ter sido processado. O tempo podera variar dependendo do peso do arquivo,
método de geracdo (digital, escaneado, foto), como do horario e carga dos servidores, 0
tempo maximo tende a ser de 4 a 6 horas;
Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos por assunto oriundo de lista de
assuntos;
Possibilidade de busca de documentos por geo-localizagdo: enderego, bairro, cidade, CEP.
Estas informacdo devem obrigatoriamente estar vinculadas no momento da criacdo do
documento.
Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto textual,
Disponibilidade de realizar busca avangada por termos exatos com o uso de aspas
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Disponibilidade de uso de contrassenha internamente. Onde quem redige um documento
ndo é quem assina. Neste caso, o emissor do documento fornece uma senha alfanumérica,
automaticamente gerada para seus colaboradores gerarem documentos e 0S mesmos sairem
em seu nome. Os documentos gerados com esta funcionalidade estdo visualmente
identificados para facil compreensdo. A contrassenha tem seu uso limitado pelo emissor e
pode ser cancelada antes do final do uso.

Camada adicional de seguranga para entrar no sistema, caso cadastrado pelo usuério.
Possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validacdo de login, por meio de
token/codigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e associado a conta do usuario e
sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais. No caso, além de e-mail e senha,
0 usuario necessita estar em posse de dispositivo gerador do codigo para acessar sua conta.
Possibilidade de desativacdo desta funcionalidade por meio de envio de e-mail a conta
associada.

Possibilidade de todos os setores da organizacdo adotarem uma organizacdo prépria dos
documentos, por meio da criagdo de marcadores ou tags;

Os marcadores funcionam como gavetas virtuais, onde o0s usuarios podem categorizar e
encontrar facilmente documentos;

Os marcadores do setor ficam disponiveis somente para usuérios daquela pasta;

A categorizagdo dos documentos por meio de marcadores também sO aparecem para
usuarios do setor onde a marcacao foi feita;

Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancada;

Ao clicar sob um marcador, automaticamente € mostrada a busca e retornado todos os
marcadores;

Disponibilidade de organizar os marcadores de maneira hierarquica, exibindo a hierarquia
completa do marcador ao atribuir em um documento;

E possivel mencionar facilmente outro usuario no sistema por meio da digitacio do
caracter '@' e escolher quem quer marcar;

E possivel mencionar um contato externo no sistema por meio da digitacio do caracter '$";
E possivel mencionar um documento no sistema por meio da digitacdo do caracter ‘#'
ApOs marcar e enviar o documento (ou tramitacdo), caso o usudrio ainda ndo esteja
envolvido naguele documento, o sistema automaticamente envia para a caixa de entrada e
libera para o setor do usuério;

Cada documento mencionado sera referenciado no documento de origem;

Disponibilidade de organizacdo das demandas em colunas para melhor filtro de
informacdes: Recebido, A fazer, Fazendo, Feito.

Disponibilidade de arrastar a demanda para a coluna desejada;

Disponibilidade de visualizar as demandas em modo Kanban (metodologia Kanban) bem
como criar novos documentos em qualquer etapa do Kanban;
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Disponibilidade de exibi¢cdo de demandas com georeferenciamento em modo Mapa, com
uma visualizagdo em mapa contendo pinos que indicam as demandas em aberto;
Disponibilidade de identificar demandas com prazo em aberto (pino verde), proximo do
vencimento (pino amarelo), vencida (pino vermelho).

Disponibilidade de filtros por palavras-chave, assunto pré-definido, periodo e marcador.
Estd em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOCICP-15-03;
Possui suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS
(.P7S); PAdES (.PDF);

Possui suporte a representagdo visual em assinaturas no formato PAJES;

Possui componente para execucdo de assinaturas digitais no browser (extensdo do
navegador) sem a necessidade de instalar Java;

Possui suporte a assinaturas em lote, onde é possivel selecionar varios documentos que
estdo na caixa de entrada e prosseguir com a assinatura,;

Assinatura eletrénica de documentos com validade juridica via ICP-Brasil

Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior
assinatura digital. Para tal, o usuério precisa ter o plugin instalado e também ter algum
certificado digital valido;

Possui funcionalidade de autenticacdo de usuérios com certificados digitais;
Disponibilidade de verificacdo da assinatura para tirar uma relacdo de todos os assinantes,
documento oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificacdo para comprovar
a validade do certificado digital emitido;

Geracdo de assinaturas no padréo brasileiro de assinatura digital, nos formatos CAdES, de
acordo com as 10 politicas de assinatura definidas no DOC-ICP-15.03 da ICP-Brasil, em
sua versdao mais atual a data de publicacdo do presente documento.

Disponibilidade de geracdo de assinaturas simples, co-assinaturas e contra-assinaturas no
padrdo CMS Advanced Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da
ICP Brasil, permitindo as representacfes attached e detached por meio da codificacdo
DER.

Realizacdo da assinatura digital sem requerer a exportacdo da chave privada do signatario
do repositorio seguro onde ela estiver armazenada.

Disponibilidade de geracdo de assinaturas simples, mdultiplas assinaturas e assinatura de
certificacdo no formato PDF Signature de acordo com o padréo ISSO 32000-1.

Verificacdo da validade do certificado digital do signatario e sua correspondente cadeia de
certificacdo no momento da geracdo da assinatura digital.

Funcionalidades e caracteristicas seguindo as definicdes do documento DOC-ICP-15.01 da
ICP-Brasil para validagdo de assinaturas digitais nos formatos CAdES do padréo brasileiro
de assinatura digital.
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Funcionalidade de emisséo de carimbos do tempo, possibilitando utilizar a evidéncia
segura de tempo nos trdmites processuais e documentos eletronicos tramitados nos
sistemas j& existentes.

Validacdo do carimbo do tempo (Integridade da assinatura do carimbo, e validade do
certificado que assinou o carimbo).

Opcédo para gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptografico (hash) de um
conteudo (caso contratado servidor seguro de carimbo do tempo).

Possui suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo
A3 da ICP-Brasil e repositorios (Keystore) para certificados do tipo A1 ICP-Brasil (caso
contratado servidor seguro de carimbo do tempo);

Disponibilizacdo da funcionalidade de verificacdo de documentos assinados, de forma a
permitir a implantacédo de suporte a documentos eletrénicos seguros.

Fornece para cada solicitacdo de verificacdo, uma resposta a aplicagdo solicitante contendo
dados a respeito da integridade da assinatura digital, validade do certificado digital
utilizado, presenca e validade de carimbo do tempo, cadeias de certificacdo e demais
informacdes pertinentes a validade do documento.

Possui componente para execucdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de
internet: Internet Explorer; Firefox; Chrome;

Possui componente para execugdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes
Sistemas Operacionais: Windows; Linux; MacOS;

Disponibilidade do usuério acessar a plataforma através de certificado digital ICP-Brasil
em dispositivos moveis, por meio de aplicativo especifico para autorizagdo, com suporte
para os sistemas operacionais Android e iOS;

Disponibilidade do usuério ou contato externo acessar a Central de Atendimento da
plataforma através de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos méveis, com suporte
para os sistemas operacionais Android e iOS;

Disponibilidade do usuério assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem
como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos
sistemas operacionais Android e iOS;

Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central
de Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos,
atraves de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS;
Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado
Digital ICP-Brasil, despachos e/ou anexos em formato PDF na Central de Atendimento
sem necessitar a criacdo de login/senha na plataforma;

Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES ou
arquivo acompanhado do P7S em formato CAdES) através da Central de Verificacao,
exibindo informacdes técnicas e validacdo de integridade referentes aos certificados
utilizados.
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Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacdo é
exibida para o assinante em formato de notificacdo na plataforma.

Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificacdes,
exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificagcdo, permitindo ao assinante
acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura eletronica.

Possibilidade do usuario requerer a assinatura digital de outro usuario, gerando assim uma
notificacao.

A Assinatura Eletronica € amparada pela Medida Provisoria 2.200-2/2001, especificamente
no Artigo 10, 8 2° em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizacéo,
ratificando que os usuarios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis, admitindo como
forma de comprovacéo da autoria.

N&o exige instalacdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usuéario
para sua utilizacao;

Geracdo automatica de certificados no padrdao X509 para cada usudrio interno ou contato
externo cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificacdo valido (CPF
ou CNPJ). Tais certificados séo vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela propria
plataforma, em conformidade com a Medida Provisoria 2.2000-2/2001 e compostas de
uma autoridade certificadora pai e uma sub-autoridade certificadora;

O certificado X509 esta em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital
no formato PAJES e é gerado pela sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz
certificadora da plataforma;

O certificado X509 dos usuarios e contatos sdo mantidos vinculados a propria conta do
usuario e sé sdo ativados em caso de digitacdo e validacdo da senha e s6 tem validade para
utilizacdo no contexto de uso da plataforma pela organizacéo.

Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato
PDF, utilizando certificados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando
arquivos assinados no formato PAdES;

Possibilidade de salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em
determinado fluxo. Se o usuério for requerido para sempre assinar digitalmente tal
documento, na proxima vez que a tela for carregada, a opcdo ja ird vir selecionada.
Disponibilidade de geragdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de documento
assinado eletronicamente (versdo para impressdo), estampando em todas as paginas um
selo informando sobre o(s) assinante(s), cédigo de verificacdo e endereco para site para
conferir autenticidade do documento.

Possibilidade de geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de
verificacdo, contendo nome do assinante, politicas de assinatura.

Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAdES com
Certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas
existentes do documento e no mesmo padréo e local para conferéncia.
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Possibilidade do usuéario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura
Eletrbnica no conteddo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no
contetido dos documentos e nos anexos (PDF).
Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura
Eletrénica ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido
ICP-Brasil).
Possibilidade de pre-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente
com a Assinatura Eletrénica antes de efetuar a operacao.
Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usuario no momento que documentos
e/ou anexos serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrénica.
Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletrénica é necessario que o0 usuario insira sua
senha, como método de confirmacéo de seguranca.
Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar
Assinatura Eletrénica.
Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura
Eletronica.
Disponibilidade de acessar 0s arquivos originais, versdo para impressao, ou arquivo com
resultado da assinatura (PDF em formato PAdES) através da Central de Verificacao.
Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacdo é
exibida para o assinante em formato de notificagdo na plataforma.
Possibilidade de solicitar assinatura por meio de busca utilizando a tecla @ no momento da
criacdo ou despacho de documentos.
Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificacoes,
exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificacdo, permitindo ao assinante
acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura.
Disponibilizacdo de todo o histérico de solicitacdo de assinaturas, assinaturas e co-
assinaturas na linha do tempo, dentro de cada documento.
Possibilidade de exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal,
clicando em Listar assinaturas. Neste atalho sdo exibidas as mesmas informacgdes da
central de verificacéo;
Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como
alteracdo do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto.
Em todos os modulos do sistema esta disponivel um corretor ortografico, que destaca
visualmente palavras que ndo fazem parte do acordo ortografico brasileiro.
Disponibilidade de formatagdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, incluséo de
imagens e videos no corpo do texto, e hiperlinks;
Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;
Disponibilidade de exibir a assinatura textual do usuério no editor, para ser adicionada aos
documentos;
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e Possibilidade de inclusdo de modelos de documentos previamente cadastrados via editor
de texto;

e Uso e integracdo do editor com a funcionalidade de mencdo de usuarios, contatos e
documentos;

e Disponibilizar material de treinamento em formato de video, organizado em maodulos,
apresentando como utilizar a plataforma e suas funcionalidades;

e Possibilidade de assistir as aulas em formato padrdo ou em tela cheia;

e Possibilidade de controle de execugdo, em modo normal, lento ou acelerado; Possibilidade
de pausar aulas e retormar a execucdo a partir do momento em que foram pausadas.

e A plataforma disponibilizada de ensino a distancia (EAD) para apresentacdo do material
em video controla quais aulas foram assistidas, de maneira a identificar que o contetdo
programatico foi integralmente acessado pelo usuario;

e E integrada com a aplicacdo, exibindo o progresso em formato percentual e absoluto do
usuario no(s) curso(s) em que estiver matriculado;

e Controla a ordem em que as aulas sdo assistidas, visando assim garantir que o contetdo
seja repassado conforme planejamento do instrutor;

e Possibilitar que o usuario assista novamente as aulas;

e Aplicar avaliacdo ao final do curso, com questdes objetivas, sendo que a nota deve ser
exibida ao término, baseado em gabarito previamente informado pelo instrutor;

e Caso o usuario obtenha nota igual ou superior a 7(sete), é emitido um certificado
eletrénico de conclusdo do(s) curso(s) em formato PDF, onde deve obrigatoriamente
constar o conteido programatico apresentado e a carga horaria do(s) curso(s).

5 - Suporte e Atualizacéo

Suporte sem custos e ilimitado, via sistema de atendimento e respostas acessados dentro da
prépria ferramenta e avisos por e-mail e em formato de chat.

O suporte funcionara de segunda a sexta (exceto feriados nacionais) das 8h as 19h (horério de
Brasilia).

6 - Periodo de desenvolvimento:

Os periodos maximos de desenvolvimento séo 0s seguintes:

- Desenvolvimento do layout: até 30 dias;

- Criagdo da estrutura de funcionamento: até 60 dias;

- Prazo final para criacdo e desenvolvimento do portal informativo: até 31 de dezembro de 2019;
- Prazo para o portal informativo entrar em funcionamento: devera, obrigatoriamente, entrar em
funcionamento, na data de 1° de janeiro de 2020.

7 - Caso haja necessidade de atualiza¢des na estrutura do portal, as mesmas deverdo ser efetuadas
pela empresa contratada sem custos adicionais.
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8 — OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:
A contratada, além do fornecimento da méo de obra, ferramentas e utensilios necessarios
para a perfeita execucdo dos servicos e demais atividades correlatas, obriga-se a:

1. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos ternos da legislacdo
vigente;
2. Implantar, de forma adequada, a planificagcdo, execucdo e supervisdo permanente dos

servigos, de forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma
meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto dos

Servigos;

3. Responsabilizar-se pelo cumprimento das normas disciplinares determinadas pelo
Municipio;

4. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos

seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados, enviando um
substituto em caso de impossibilidade dos mesmos;

5. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Secretaria Municipal solicitante;
6. Fornecer todo e qualquer material/servi¢o necessario para a execucgao do projeto.

9 — OBRIGACOES DA ADMINISTRACAO:
A Administracdo obriga-se a:
1. Atestar nas notas fiscais/faturas a efetiva execucdo do objeto deste Contrato.
2. Aplicar a CONTRATADA penalidades, quando for o caso.
3. Prestar a CONTRATADA toda e qualquer informacdo, por esta solicitada, necessaria a
perfeita execucdo do Contrato.
4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no prazo avenc¢ado, apos a entrega da Nota Fiscal
no setor competente.
5. Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicacdo de qualquer sancéo.

10 - FISCALIZACAO E CONTROLE:

N&o obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servigos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem restringir a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente ou
por designados.

A fiscalizacdo da qualidade dos servigcos prestados fica sob a responsabilidade do
Secretario Municipal (Titular da pasta) ou quem ele designar.

11 - PAGAMENTO DOS SERVICOS:
O pagamento dos servigos seré efetivado a vista, apos a conclusdo dos servigcos, mediante
apresentacao de Notas Fiscais e documentacdo necessaria para liquidacéo da despesa.
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12 - QUALIFICAGAO TECNICA:
A empresa interessada em participar devera apresentar os seguintes documentos
técnicos:
a) Atestado de capacidade técnica de no minimo 02 (dois) portais executados a Orgaos
publicos ou entidade privada;

Evandro Ghizzi
Secretario Municipal da Administracéo
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ANEXO IX
PREGAO PRESENCIAL N° 261/2019

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE ENTRE SI FAZEM O MUNICIPIO DE
GUAPORE E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE GUAPORE/RS, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, sita a
Av. Silvio Sanson, 1135, Guaporé-RS, CNPJ n° 87.862.397/0001-09, neste ato representado por
seu PREFEITO MUNICIPAL VALDIR CARLOS FABRIS, doravante denominado
CONTRATANTE e a empresa estabelecida a , Na cidade de CNPJn® | peloseu
representante infra-assinado, doravante denominada CONTRATADA, considerando o resultado
do PREGAO , homologado em , firmam o presente contrato, obedecidas as
disposicdes da Lei Federal n° 10.520/02, e Decretos Municipais n° 3439/2003, 4314/2009,
4761/2012, 5616/2017 e 5699/2017, subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666/93 e a Lei Federal n°
12.846/2013, e as condi¢Oes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. E objeto deste instrumento contratual a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM INFORMATICA PARA PRESTACAO DE SERVICO PARA
LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO ELETRONICA DE
COMUNICACAO, ATENDIMENTO E GERENCIAMENTO DE ATIVIDADES,
ENGLOBANDO OS SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA QUE
GARANTAM A FUNCIONALIDADE DO SISTEMA, PARA 0S ORGAOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE GUAPORE/RS, conforme segue:

. Valor Valor
Item | Quant. un. DESCRICAO Unitario | Total

(R$) (R$)

1.2. O descritivo detalhado do presente objeto encontra-se no Anexo VI1II deste Edital.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

2.1. O presente contrato tem o valor total de R$ , conforme proposta adjudicada, que
integra o presente instrumento e que € de pleno conhecimento das partes, incluido todas as
despesas, tributos e encargos para realizacdo do objeto, sem quaisquer 6nus adicionais para o
Municipio.

2.2. O CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO o valor correspondente ao més, conforme
Nota Fiscal, observados o0s pre¢os cotados na proposta.

2.3. O pagamento sera realizado em moeda corrente nacional, mensalmente, até o dia 10 do més
SUBSEQUENTE ao da prestacdo dos servicos, mediante apresentacdo da Nota Fiscal e
recebimento pela Secretaria responsavel pela fiscalizacdo, em deposito na seguinte conta bancéria
em nome do CONTRATADO:

* Banco:
* Agéncia:
* Conta:

2.4. A Nota Fiscal somente sera liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total
conformidade com as especificacdes exigidas pelo Municipio.

2.5. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas poderdo ser descontadas dos pagamentos
devidos pela Administragéo.

2.6. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais e individualizadas por
dotagdo orcamentaria, quando for o caso.

2.7. O CNPJ/CPF do contratado constante da Nota Fiscal e fatura deverd ser o mesmo da
documentacdo apresentada no procedimento licitatorio.

2.8. Nenhum pagamento serd efetuado ao CONTRATADO enquanto pendente de liquidacao
quaisquer obrigacGes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcéo
monetaria.

2.9. Serdo processadas as retengdes previdenciérias e demais tributos nos termos da legislagdo que
regula a matéria.
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2.10. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo IGP-
M/FGV do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administragdo compensara a
contratada com juros de 0,01% ao més, pro rata.

2.11. As despesas decorrentes do presente contrato serdo sustentadas pelas seguintes dotagdes
orcamentarias:

04.01 — 2.010 — Manutengéo das atividades da Sec. Mun. da Administragéo
3.3.90.40.06.00.00 — Locacéo de softwares — 3414

RECURSO: 01 - Recurso Livre - Adm. Direta

CLAUSULA TERCEIRA - DOS SERVICOS

3.1. Os servicos serdo prestados de acordo com as exigéncias contidas no Edital e Projeto
Bésico — Anexo VIII do mesmo.

CLAUSULA QUARTA - DO CONTRATO

4.1. O contrato regular-se-4, no que concerne a sua alteracdo, inexecucdo ou rescisdo, pelas
disposigdes da Lei Federal n°® 10.520 de 17 de julho de 2002 e da Lei n°® 8.666 de 21 de junho de
1.993, observadas suas alteracdes posteriores, pelas disposi¢fes do Edital e pelos preceitos do
direito publico.

4.2. O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pelo
CONTRATANTE a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, mediante simples aviso, observadas as disposicdes legais pertinentes.

4.3. Fazem parte integrante deste contrato, independente de transcri¢do, as condigdes previstas no
Edital e na proposta apresentada pelo adjudicatario.

4.4. O prazo de execucdo do presente contrato é de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura
do mesmo, iniciando em , prorrogaveis por iguais periodos até o limite de 48 meses.
A CONTRATADA reconhece os direitos da Administragdo, em caso de rescisdo administrativa,
previstos nos artigos 77, 78 e 79 da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, e legislacdo
pertinente.

4.5. O valor da mensalidade sera reajustado, ap6s um ano de vigéncia, pelo indice acumulado da
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variacdo do IGP-M ou outro indice oficial que vier a substitui-lo. Na hipdtese de alteracdo da
norma legal vigente permitindo o reajuste dos contratos em periodos inferiores a 01 (um) ano, o
reajuste incidira com a menor periodicidade admitida.

4.6. Ocorrendo as hipdteses previstas no artigo 65, inciso II, alinea “d”, da Lei n.°8.666-93, serad
concedido reequilibrio econémico-financeiro do contrato, requerido pela contratada, desde que
suficientemente comprovado, de forma documental, o desequilibrio contratual.

4.7. A fiscalizacdo do contrato sera de responsabilidade do Secretdrio (a) Municipal
correspondente (Titular da pasta), ou pessoa por ele designada.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES

5.1. DO CONTRATANTE:

5.1.1. Atestar nas notas fiscais/faturas a efetiva entrega do objeto deste Contrato;

5.1.2. Aplicar a contratada penalidades, quando for o caso;

5.1.3. Prestar a Contratada toda e qualquer informacdo, por esta solicitada, necessaria a perfeita
execuc¢éo do Contrato;

5.1.4. Efetuar o pagamento a Contratada no prazo avencado, apos a entrega da Nota Fiscal no
setor competente;

5.1.5. Notificar, por escrito, a Contratada da aplicacdo de qualquer sancéo.
5.2. DA CONTRATADA:
5.2.1. Executar 0 objeto nas especificacfes contidas neste Contrato e no Memorial Descritivo;

5.2.2. Pagar todos os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir,
direta ou indiretamente, sobre os produtos/servicos fornecidos;

5.2.3. Manter, durante a execugdo do contrato, as mesmas condic¢des de habilitacao;

5.2.4. Executar o0 objeto contratado, no preco, prazo e forma estipulados no Edital e na proposta;

5.2.5. Aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
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necessarios no quantitativo do objeto deste contrato, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor contratado, conforme dispositivos do artigo 65 da Lei n°® 8.666/93.

5.2.6. Arcar com eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados
por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execucdo do contrato.

5.2.7. Responsabilizar-se civil e criminalmente pela execugéo dos trabalhos, objeto deste contrato,
bem como pela qualidade do trabalho realizado, pelas obrigagdes legais com seus prepostos e
empregados, e por eles responder em todas as instancias administrativas ou judiciais.

5.2.8. Refazer a suas expensas, quaisquer servicos executados em desobediéncia as normas
técnicas vigentes.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

6.1. Os casos de inexecucdo do objeto deste Contrato, erro de execucgdo, execucdo imperfeita,
atraso injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades
previstas no Art. 87 da Lei 8.666/93, das quais se destacam:
a) Adverténcia: executar o contrato ou as obrigacBes com irregularidades, passiveis de
correcao durante a execucao e sem prejuizo ao resultado;
b) Multa diaria de 0,25% sobre o valor total do contrato: executar o contrato ou as obrigacGes
com atraso injustificado, até o limite de 5 (cinco) dias, ap0s sera considerado como inexecugao
contratual;
c) Multa de 10% sobre o valor total do Contrato: inexecucdo parcial do contrato ou das
obrigac0es;
d) Multa de 15% sobre valor total do Contrato: inexecucdo total do contrato ou das
obrigac0es;
e) Suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de até
02 (dois) anos: inexecucéo parcial ou total do contrato ou das obrigagdes;
f) Suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de 05
anos: frustrar ou fraudar a execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, ou cometer
fraude fiscal.
g) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante o Municipio de Guaporé/RS.

6.2. As multas sdo independentes e a aplicacdo de uma, ndo exclui a das outras.
6.3. As multas serdo calculadas sobre o valor total do Contrato.

6.4. As penalidades serdo registradas no cadastro do contratado, quando for o caso.
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6.5. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigagédo
financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

6.6. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados dos
pagamentos devidos pela Administracao.

6.7. Da aplicagdo das penas definidas nas alineas "a", “b”, “c” e "d", do item 6.1, cabera recurso
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da intimacao.

6.8. O recurso ou o pedido de reconsideracdo sera dirigido a Autoridade Superior Competente da
unidade requisitante, que decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis e o pedido de
reconsideracao, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

6.9. A inexecucdo total ou parcial do Contrato ensejara na sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei, cujos motivos para a referida rescisao séo os previstos no Art. 78
da Lei 8.666/93.

6.10. O CONTRATANTE podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer
procedimento Judicial, observada a Legislacdo vigente, nos seguintes casos:

a) Por infracdo a qualquer de suas clausulas;

b) Pedido de recuperacéo judicial, extrajudicial, faléncia ou dissolucdo da contratada;

c) Em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigagfes assumidas neste contrato,

sem prévia e expressa autorizacao pelo municipio;

d) Por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto deste contrato;

e) Mais de 2 (duas) adverténcias.

6.11. O CONTRATANTE podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o
contrato por conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da

lei 8.666/93 e suas alteraces.

6.12. DA EXTENSAO DAS PENALIDADES:

6.12.1. A sanc¢éo de suspensdo de participar em licitacdo e contratar com a Administracdo Publica
poderd ser também aplicada aqueles que retardarem a execucdo do Pregéo;

6.12.2. Demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragéo;

6.12.3. Fizerem declaracéo falsa ou cometerem fraude fiscal.
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6.13. E cabivel, ainda, a aplicacio das demais sancdes estabelecidas no Capitulo IV da Lei Federal
8.666/93 e suas alteracoes.

6.14. A empresa que apresentar documentacédo falsa ou deixar de entregar documentacao exigida
para 0 certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver proposta, ndo
celebrar o contrato ou instrumento equivalente, falhar ou fraudar a execugdo do contrato,
comporta-se de modo inidéneo, fizer declaracdo ou cometer fraude fiscal, serd declarado inidéneo
e ficard impedido de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de 05 (cinco)
anos enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, garantida a prévia defesa, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato, e das demais cominacges legais.

CLAUSULA SETIMA - DA CESSAO
7.1. A CONTRATADA somente podera ceder parcialmente este contrato, mediante prévia e
expressa autorizagdao do Municipio.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO

8.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente contrato, elegem as partes o Foro da
Comarca de Guaporé-RS, com rendncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, em 5 (cinco)
vias de igual teor e forma, juntamente com as testemunhas abaixo firmadas.

Guaporé/RS, de de 2019.
CONTRATADA CONTRATANTE
TESTEMUNHAS ASSESSORIA JURIDICA
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